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Более 90% жителей Конфедерации пользуются интернетом, около 25% занятого
населения отмечают, что за последний год их работа изменилась после внедрения
новых цифровых устройств. Об этом говорится в очередном исследовании Omnibus
TIC, которое каждые два года проводит Федеральная служба статистики (OFS).
|
Plus de 90% de Suisses utilisent internet, environ 25% de la population active disent que la
nature de leur travail a changé au cours de la dernière année après l'introduction de
nouveaux appareils numériques. Telles sont les conclusions d’une nouvelle étude Omnibus
TIC que l’Office fédéral de la statistique (OFS) réalise tous les deux ans.
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Число интернет-пользователей среди взрослого населения Швейцарии растет: в этом
году их доля составляет 93%, в 2017-м – 90%, в 2014-м – 84%. Почти все швейцарцы в
возрасте от 15 до 55 лет ищут информацию или развлечения онлайн, 95% из них
делают это каждый день. Заметнее всего с 2017-го по 2019-й год число
пользователей увеличилось среди 65-74-летних – с 77% до 88%, а также среди
граждан старше 75 лет – с 45% до 58%. Во всемирную паутину «попадает» гораздо
больше людей с высшим образованием, чем тех, кто окончили только школу – 98% и
80% соответственно в 2019 году. Мужчины пользуются интернетом немного чаще
(95%), чем женщины (91%).

Находясь вне дома, 8 из 10 швейцарцев просматривают веб-сайты со смартфонов, в
целом продолжительность пользования интернетом растет: в этом году 66%
взрослого населения сидят в сети по пять часов в неделю. Кто-то в этом месте
посочувствует им, а кто-то, наоборот, недоуменно приподнимет брови: «Всего-то?»
Помимо работы, жители Конфедерации выходят в интернет в первую очередь ради
общения, 87% используют электронную почту, 80% – мессенджеры, при этом
социальные сети посещают 49% жителей страны, как и в 2017 году. Наименее
популярные занятия во всемирной паутине – использование одноранговых сетей
(P2P) для скачивания фильмов (13% населения) или музыки (10%), размещение своих
мнений по политическим или гражданским вопросам (10%) и создание веб-сайтов
или блогов (8%).

Если говорить об умении обращаться с новыми гаджетами и программами, то 75%
15-24-летних обладают обширными знаниями в этой области, но с возрастом доля
таких счастливчиков существенно снижается: лишь 25% среди 55-64-летних
уверенно пользуются новыми технологиями, и 16% среди людей старше 65 лет.
Любопытно, что о возможностях интернета лучше всех осведомлены не только те,
кто лучше образованы, но и те, кто больше зарабатывают.

87% занятого населения пользуются на работе компьютерами или цифровым
оборудованием, 57% – профессиональным программным обеспечением, около 40%
получают инструкции через специальные приложения, 25% используют социальные
медиа в рамках выполнения своих обязанностей. 25% отмечают, что характер их
работы изменился за последний год в связи с внедрением новых компьютерных
программ или вычислительной техники, 40% признались, что им пришлось научиться
обращаться с такими новинками в офисе. 29% занятых швейцарцев рассказали, что
тратят больше времени, чем раньше, на освоение новых технологий, около 25%
указали на то, что программы и устройства облегчают сотрудничество с коллегами и
торговыми партнерами.

Если говорить о том, насколько швейцарцы опасаются потерять работу в связи с
дигитализацией, то, по данным исследования, проведенного швейцарской фирмой
Adecco совместно с консалтинговой компанией Boston Consulting Group, 5% населения
Конфедерации очень этого боятся, а 22% вообще не переживают. Меньше всего
обеспокоенных – в Великобритании (3%) и США (3%), больше всего – в Сингапуре
(13%) и Индии (19%).
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