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Билеты с рук – прощай футбольный
матч? | Rater un match de foot après
avoir acheté les tickets chez les
particuliers?

Автор: Татьяна Гирко, Нион , 10.06.2016.

(© UEFA)
Сегодня во Франции открывается Чемпионат Европы по футболу. Покупать или не
покупать билеты на Евро-2016 на специализированных сайтах или в социальных
сетях? Их перепродажа, даже по завышенной цене, не запрещена в Швейцарии, но
УЕФА не рекомендует этого делать.
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Aujourd'hui, le Championnat d'Europe de football s'ouvre en France. Acheter ou ne pas
acheter les billets de l’Euro 2016 sur les sites spécialisés ou sur les réseaux sociaux? La
revente, même au prix fort, n’est pas interdite en Suisse mais l’UEFA ne recommande pas
de le faire.
Rater un match de foot après avoir acheté les tickets chez les particuliers?

На этой неделе Национальный совет отклонил предложение Себастьяна Френера,
требовавшего запретить федеральным законом перепродажу билетов на концерты,
спортивные соревнования и другие мероприятия по завышенным ценам.
Большинство депутатов согласились с мнением правительства, считающего, что
свободное ценообразование, даже в случае перепродажи товара или услуги, –
необходимое условие свободной конкуренции, а покупатели сами способны решить,
сколько они готовы заплатить за то, чтобы послушать любимых певцов, музыкантов,
увидеть актеров или посетить другое интересующее их мероприятие.

Приобретение билетов у частных лиц – особенно актуальный вопрос в преддверии
стартующего сегодня Чемпионата Европы по футболу. Такая альтернатива может
привлечь тех, кто не успел зарезервировать места на интересующие их матчи на
официальном сайте УЕФА, где 26 апреля стартовал очередной этап продаж. Больше
месяца назад болельщики получили возможность выкупить снятую бронь и билеты,
аннулированные организацией в связи с их перепродажей по завышенным ценам
(что противоречит политике УЕФА, подчеркивает организация). Наконец, в начале
июня на официальном сайте были выставлены последние 26 тысяч из 2,5 млн
билетов, проданных в рамках Евро-2016.

Специальная платформа УЕФА, предназначенная для перепродажи билетов по
отпускной цене между частными лицами, завершила свою работу 31 марта. Однако в
социальных сетях и на специализированных сайтах поклонники футбола все еще
могут найти такие объявления. Как выяснила газета 20 Minutes, Viagogo и Stubhub
(подразделение eBay) предлагают билеты на матчи Евро-2016 в достаточном
количестве, причем пока не по заоблачным ценам. На швейцарском сайте ricardo.ch,
несмотря на то, что перепродажа не запрещена законом, действуют более строгие
правила, сообщает газета (нам удалось найти только одно предложение на
завтрашний матч Албания-Швейцария по цене 150 франков при номинале 145 евро).



(скриншот ricardo.ch)

Со спекулянтами борется и портал anibis.ch, следует из его официального заявления.
Места на матчи Евро-2016 там можно было найти до того, как службе сайта стало
известно об ограничениях, которые накладывает УЕФА в рамках борьбы с черным
рынком.

Действительно, в выпущенном 7 марта пресс-релизе организация призывает
поклонников футбола пользоваться только официальными каналами приобретения
билетов. В противном случае, говорится в коммюнике, они рискуют не попасть на
стадион в назначенный день. Такое развитие событий возможно, если купленные с
рук или у неофициальных дилеров билеты окажутся фальшивыми или
недействительными. В условиях продажи говорится, что перепродажа билетов
запрещена, однако покупатель может по своему усмотрению распределить
доставшиеся ему места между приглашенными (в одни руки отпускается не больше
четырех билетов).

«Мы сотрудничаем с французскими властями в рамках борьбы с продажей
контрафактных билетов и спекуляцией в ходе подготовки к Евро-2016, и мы, не
колеблясь, будем предпринимать правовые действия в отношении лиц, нарушающих
закон и/или действующие условия продажи», – предупреждает организация. Кстати,
именно в результате таких действий 26 апреля на официальном сайте и стали
доступны билеты, аннулированные после попыток их перепродажи на черном рынке.
Добавим, что 1 июня УЕФА анонсировала новый инструмент Brandsays, который
подает болельщику сигнал, если он собирается купить билет на подозрительном или
не имеющем соответствующего разрешения сайте.

По предположению газеты 20 Minutes, в результате усиленных мер безопасности,
которые, несомненно, будут сопровождать нынешний Чемпионат Европы по футболу,
некоторые болельщики рискуют попросту не попасть на матчи с билетами, на
которых указано чужое имя. Правда, с учетом того, что имя приглашенного может не



совпадать с именем плательщика, такая проверка выглядит труднореализуемой,
уточняют журналисты.

Наша Газета.ch обратилась в УЕФА с просьбой разъяснить, на что могут рассчитывать
любители футбола, которым не удалось приобрести билеты по официальным
каналам. «Изменить имена, ассоциированные с билетами, невозможно ни
технически, ни в соответствии с Генеральными условиями продаж, которые
предполагают, что покупатели должны присутствовать на матче вместе со своими
приглашенными. В то же время, если покупатель решит не сопровождать
своего/своих приглашенных и отдать билет третьим лицам, он несет полную
ответственность за эти билеты, в частности, в том, что касается безопасности. Если в
системе фигурирует единственный покупатель, то EURO 2016 SAS не сможет оказать
поддержку третьему лицу в случае возникновения проблем», – говорится в ответе
УЕФА.
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